
 

2021年 3月 30日 

報道関係各位 
 

不在時の家事代行サービス利用でも、鍵の受け渡し不要で安心 

ソニーのスマートホームサービス「MANOMA」契約者を対象に 

家事代行サービスを割引する「スマートプロカジセット」 

本日より提供開始 
 
 

株式会社ダスキン（本社：大阪府吹田市、社長：山村 輝治）が展開するメリーメイド事業は、ソニー

ネットワークコミュニケーションズ株式会社（本社：東京都品川区、代表取締役：高垣浩一 以下、ソ

ニーネットワークコミュニケーションズ）のスマートホームサービス「MANOMA（マノマ）」※と連携

し、スマートロックデバイスを付帯するセットをご契約のお客様を対象に、家事代行サービスを割引す

る「スマートプロカジセット」の提供を、本日から開始します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

近年、家事代行サービスの利用意向は向上しているものの、他者を家の中にあげる不安が利用の妨

げになっています。また、従来不在時に家事代行サービスを利用する場合は事前に鍵を預ける必要が

あり、サービス業者に鍵を渡す不安や受け渡しの手間など、鍵の取り扱いもサービスの利用に抵抗感

を抱く要因の 1つでした。そのため当社では、2018年 2月からソニーネットワークコミュニケーショ

ンズのスマートホームサービス「MANOMA」による顧客宅の鍵の解施錠に対応、さらにこの度、ス

マートホームサービス等に感度が高い若年層に向けて、「MANOMA」ご契約のお客様を対象に、家事

代行サービスを割引する「スマートプロカジセット」の提供を開始します。 
 
割引対象サービスは、希望のお部屋・場所をプロが徹底的にキレイにする「お掃除おまかせサービ

ス」と、掃除や洗濯など日常の家事を時間単位で代行する「家事おてつだいサービス」で、ともに定

期サービスをご利用の場合に限り初回から半年間 5％割引でご利用いただけます。 
 
スマートロック連動のスマートホームサービスを利用することで、予約日時と事業者を認証した上

でシステムが玄関の鍵を解施錠、外出中でも解施錠の情報をスマホアプリで受け取ることができ、リ

アルタイムに状況を確認することが可能になるため、お客様は不在時でも安心して家事代行サービス

をご利用いただけます。 

詳細は次頁をご参照ください。 
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■「スマートプロカジセット」概要 

 

 

 

※「MANOMA（マノマ）」とは 

「セキュリティ」、「オートメーション」に家事代行などの「家ナカサービス」を加えた、ライフスタ

イルに新たな体験価値を提供するスマートホームサービス。ソニーが独自に開発した機器を組み合わ

せることで、思い通りにお家を便利で安心・快適にできる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対 象 

サ ー ビ ス 

ダスキン メリーメイドの定期サービス 

「お掃除おまかせサービス」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

希望のお部屋・場所をプロが徹底的に

キレイにする。 

 

※標準料金：1回 11,000 円(税込)～ 

（４週間に１回） 

「家事おてつだいサービス」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

掃除や洗濯など日常の家事を時間単位 

で代行する。 

 

※標準料金：1回 6,600円(税込)～ 

        （スタッフ 1名・2時間） 

割 引 初回サービスから半年間 5％OFF 

割 引 条 件 

・スマートホームサービス「MANOMA」の『スマートプロカジセット（スマートロック）』、 

『スマートプロカジセット（スマートロック＆カメラ）』などのスマートロックデバイ 

ス付帯セットをご契約 

・玄関ドアにスマートロックが設置できる 

・実鍵を預かることなく玄関ドアまでお伺いができる 

お 申 込 み 

お 問 合 せ 
キャンペーンサイト https://manoma.jp/lp/entrance_duskin/ 
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参考情報 

～「MANOMA」スマートロックデバイス付帯セット 概要～ 

利用プラン 
『スマートプロカジセット 

（スマートロック）』 

『スマートプロカジセット 

（スマートロック＆カメラ）』 

提供開始日 2021年3月30日（火） 

初期費用 無料 無料 

3年間月額料金 2,980円(税込) 3,380円（税込） 

4 年目以降月額料金 3,938円（税込） 3,938円（税込） 

無償訪問サポート 

チケット 
あり あり 

提供機器 

  

 

※詳細はサービスページを参照ください。https://manoma.jp/ 

 

https://manoma.jp/

