
 
 
 
 
 

 

報道関係各位 

2021 年 3月 3日 

株式会社ダスキン 

  
GPIF の国内株式運用機構が選ぶ 
「改善度の高い統合報告書」に初選定 

 

株式会社ダスキン（本社：大阪府吹田市、社長：山村輝治）が発行する「Corporate 

Report 2020 ダスキン統合レポート」（以下、統合報告書）は、 GPIF(年金積立金管理運用

独立行政法人) の国内株式運用機構が選ぶ「改善度の高い統合報告書」に初選定された。今回

は延べ 94社が選ばれている。 

本年度の統合報告書は、価値創造とともに CSV の取り組み、財務戦略・資本政策について理

解を深めていただけるよう心がけ、特に価値創造モデルの全体像やプロセスの解説、CSV リスクと機

会、ならびに社外取締役をはじめとするガバナンス体制について内容を充実させた。 

今後も具体的な施策や指標の充実を図り、より一体的な情報開示に努め、ステークホルダーの

皆様の期待と信頼に応えるべく継続して改善を図り、更なる企業価値の向上と持続可能な社会の

実現に貢献する企業を目指す。 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「Corporate Report 2020 ダスキン統合レポート」はホームページでご覧いただけます。 

https://www.duskin.co.jp/esg/library/ 

 

 

「Corporate Report 2020 ダスキン統合レポート」の表紙と価値創造モデルのページ（次ページに拡大） 

https://www.duskin.co.jp/esg/library/


INPUT OUTCOME

価値創造

超高齢社会 女性の社会進出 労働力人口の減少 食の安全・安心 地球温暖化

人的資本
新たな価値を創造する多様な人財

・3つの教育施設
・誠心館
・ダスキンスクール
・ミスタードーナツカレッジ

・連結従業員3,802名
・1人当たり年間研修時間18.4時間

ダストコントロール	
事業

社会･関係資本
�地域に根差したフランチャイズシステム

・全国営業拠点7,368店
・45生産事業所

ケアサービス	
事業

シニアケア	
事業

製造資本
オンリーワンの商品・サービス

・国内製造拠点（工場）
訪販グループ：3拠点 
フードグループ：2拠点

知的資本
お客様から信頼されるブランド

・特許保有件数　国内137件、海外3件
・研究開発費5.6億円

ダスキンヘルスケア	
海外事業

自然資本
再商品化率97％の循環型レンタルシステム
・�エネルギー使用量2,193千GJ（ギガ

ジュール）
・生産事業所の水使用量2,217千㎥

財務資本
強固な財務基盤

・総資産1,851億円　
・フリーキャッシュ・フロー119億円

私たちは社会に生かされ、その恩返しをすることが事業活動と考えています。社会からお預かりする
資本を有効に活用し、一つでも多くの喜びのタネをまき、社会にお返しすること。それが、ダスキンの
祈りの経営における価値の創造です。

当社ではフランチャイズという事業システムを起点に、「喜びのタネまき」を実践し、継続的な企業
価値の向上を実現します。

ダスキンの価値創造モデル

社会のニーズ・課題

OUTPUT

ダスキンの経営を支える基 盤

訪販グループ

その他

フランチャイズシステム

本部フィー

フランチャイズパッケージの提供

加盟店と経営理念を共有し、本部及びFC加盟店が 
共同事業の精神のもと、共に成長を目指していくのが 

創業以来変わることのないダスキンのフランチャイズシステムです。

本部 加盟店

（加盟金・保証金・ロイヤルティ・原材料仕入れ等）

（商標・ノウハウ・システム・経営指導等）

フランチャイズ契約

長期戦略 G（ガバナンス）ES（環境・社会）
すべての事業が一つになっ
てホスピタリティあふれる対
応ができる企業へ

すべての企業活動の基本に
「コンプライアンス」を据え、
企業価値の向上を図りつつ
持続的な成長を果たす企業
を目指します。

社会から求められる期待に
喜びをもって応え、社会の
お役に立ちながら持続的に
成長することを追求する「道
と経済の合一」を経営の根
幹としています。

 P.43〜

 P.32〜

ミスタードーナツ	
事業

その他フード事業

フードグループ
 P.38〜

 P.41〜

 P.12〜17

 P.4〜

戦　略
中期経営　方針2018

経済 
価値

・�加盟店の持続的な発展に寄与するビジネスモデル

・�加盟店平均契約年数35.9年

・�1株当たり当期純利益109.95円

・�配当性向50.9％

・�全国チェーン店お客様売上高3,804億円 
（前期比34億円増）

（2020年３月期）

お客様 
価値

・ケアサービス事業拠点数2,667拠点

・高齢者向けサービス拠点数250拠点

社会 
価値

・「キレイのタネまき教室」実施校数670校

・食品廃棄物の再生利用等実施率50.6％

・女性管理職比率8.1％

・1人当たり年間労働時間1,796時間

ダスキンの

CSV
（共通価値の創造）

社会の困りごとを
社会に役立つこと
に変える

社会の持続的な発展

環境との共生

人づくり

事業を通じた社会への貢献「喜びのタネまき」

 P.60〜
 P.26〜

 P.10〜11

 P.10〜11

 P.24〜

 P.12〜
 P.4〜5

その他訪販事業

※単位未満は切り捨てています
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